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1 GI I֦ THI U֒ 

Gi i֧ thi u֓ t n֡g quan 

ï SNP ePort là c֡ng thông tin cֳa Tân CӶng S¨i G¸n (SNP) ĽҼc֯ phát triԜn b֫ i 

Công ty C֡  phӺn GiӶi pháp CNTT Tân CӶng (TCIS).  

ï ePort cung cӸp thông tin container, tàu chuyԒn, danh sách container nhԀp/xuӸt, 

công cֱ  theo dõi tình hình giӶi phóng tàu. 

ï ePort h֣  tr  ֯kh§ch h¨ng ĽŁng kĨ l¨m th ֳt cֱ giao nhԀn container qua mӴng 

Internet và thanh toán qua thԎ thanh toán n֥i Ľa֗ (ATM) ngân hàng tӴi Vi t֓ Nam. 

ï E-Port h֣  tr  ֯xuӸt h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  - là sӶn phӼm cung cӸp b֫ i VNPT ï ĽҼ֯c cҺ 

quan ThuԒ chӸp nhԀn. 

Yêu cӺu cֳ a h֓  th n֝g 

ï H  ֓th n֝g chӴy t t֝ nhӸt trên các trình duy֓t: Chrome, Fire Fox, Internet Explorer. 

ņӺu m i֝ liên h  ֓

NΔu có bͫ t kȢ thͽc mͽc n¨o li°n quan ĽΔn thν tλc thanh toán trχc tuyΔn qua cΫng thông 

tin Eport, vui lòng liên lͧc theo thông tin sau: 

Bί phͻn ChŁm s·c kh§ch h¨ng- C nͩg QuΧc TΔ Tân Cͩ ng - Cái Mép. 

+ Hotline: 0906 700 600 

+ ņiΜn thoͧ i: 0254.3839.555 (Ext:222) 

+ Email: cs@tcit.com.vn  

Mr. NguyΚn Th§i Th̯ιng 

+ ņiΜn thoͧ i: 0907 203 168 

+ Email: thuong.nguyen@tcit.com.vn  

Mr. L° ņοc ThΞnh 

+ ņiΜn thoͧ i: 038 2525 567 

+ Email: thinh.le@tcit.com.vn  
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Bί phͻn Th̯̭ng Vλ- C nͩg QuΧc TΔ Tân Cͩ ng - Cái Mép. 

+ ņiΜn thoͧ i: 0254.3839.555 (Ext:402) / Email: billing@tcit.com.vn  

Bί phͻn IT hέ trι- C nͩg QuΧc TΔ Tân Cͩ ng - Cái Mép. 

+ ņiΜn thoͧ i: 0942.301.509 / Email: it@tcit.com.vn  

Quy trình t n֡g quan ĽŁng kĨ l¨m h¨ng & thanh to§n trên eport 

 

 

Kh§ch h¨ng 
EPort 

1. ņŁng kĨ th ֳtֱc 

giao/nhԀn container 2. Thanh to§n 

 

Booking/ 

l n֓h giao hàng 

PhiԒu ĽŁng kĨ/ 

s֝  phiԒu online 

4. Giao/nhԀn container 

 

CӶng Qu c֝ tԒ Tân CӶng ï Cái Mép 
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M¹ tӶ quy tr³nh:  

1. ņŁng kĨ thֳ tֱc 

ï ņŁng nhԀp vào Eport  

ï L aֽ ch֙ n phҼҺng thcֵ giao hoԊc nhԀn container 

ï TӴo lô m֧ i hoԊc ch֙ n l¹ h¨ng Ľ« khai b§o trҼc֧ Ľ·.  

ï NhԀp các thông tin cӺn thiԒt 

ï S֝  phiԒu ĽŁng kĨ online sԐ hiԜn th֗  sau khi ĽŁng kĨ th¨nh c¹ng 

2. Thanh toán 

ï Khách hàng có 2 lֽa ch֙ n ĽԜ th cֽ hi֓ n thanh toán trên Eport:  

a) Thanh to§n qua thԎ thanh to§n n֥i Ľ֗a (ATM): 

o ņԜ thanh to§n qua thԎ thanh to§n n֥i Ľ֗a, kh§ch h¨ng ch֙n l¹ hay phiԒu 

cӺn ĽŁng kĨ 

o NhӸn v¨o n¼t TӴo h·a ĽҺn 

o NhӸn n¼t Thanh to§n bԄng thԎ thanh to§n n֥i Ľ֗a 

o NhԀp c§c th¹ng tin cӺn thiԒt.  

o Khi thanh to§n th¨nh c¹ng, h֓ th֝ng sԐ cԀp nhԀt t³nh trӴng thanh to§n 
tr°n ĽŁng kĨ.  

b) Thanh to§n bԄng chuyԜn khoӶn ng©n h¨ng: 

o ņԜ thanh to§n qua chuyԜn khoӶn ng©n h¨ng, kh§ch h¨ng ch֙n l¹ hay 
phiԒu cӺn ĽŁng kĨ 

o NhӸn v¨o n¼t TӴo h·a ĽҺn 

o NhӸn n¼t Thanh to§n chuyԜn khoӶn, h֓ th֝ng sԐ hiԜn th֗ M« chuyԜn 
khoӶn (TransactionID) 

o Khi nhԀn ĽҼ֯c M« chuyԜn khoӶn, kh§ch h¨ng ĽŁng nhԀp v¨o h֓ th֝ng 

Internet banking, hoԊc ĽԒn ng©n h¨ng c· h֣ tr֯ thanh to§n ĽԜ chuyԜn 

khoӶn.  

ï LҼu Ĩ:  

NԒu không thԜ thanh toán trên Eport, khách hàng có thԜ in phiԒu ĽŁng kĨ l¨m 

h¨ng ĽԒn thanh toán tiԚn tӴi quӺy Phát hành chֵng tַ .  
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3. XuӸt h·a ĽҺn Ľi֓n tֹ 

ï Khi thanh toán trên h֓ th n֝g thành công, khách hàng nhӸn ch֙ n vào phiԒu hoԊc 

lô hàng mu֝n xuӸt h·a ĽҺn.  

ï NhӸn n¼t H·a ĽҺn Ľi֓n tֹ  ĽԜ xuӸt h·a ĽҺn.  

 

4. Giao nhԀn container:  

ï NԒu Ľ« ĽŁng kĨ v¨ thanh to§n phiԒu thành công trên Eport: 

¶ ņ֝i v֧i phҼҺng §n hӴ b«i ch֯ xuӸt: khách h¨ng mang container ĽԒn c֡ng 

v¨ cung cӸp m« ĽŁng kĨ cho nh©n vi°n giao nh©n c֡ng. 

¶ ņ֝i v֧i c§c phҼҺng §n c¸n lӴi: kh§ch h¨ng ĽԒn khu thֳ tֱc v¨ cung cӸp 

chֵng tַ giao nhԀn (l֓nh giao h¨ng nguyen container; phiԒu cӸp /hӴ r֣ng) 

và m« ĽŁng kĨ cֳa l¹ h¨ng cho nh©n vi°n Ph§t h¨nh chֵng tַ x§c nhԀn lӴi 

th¹ng tin; sau Ľ· cho xe v¨o c֡ng... 

ï NԒu Ľ« ĽŁng kĨ th¨nh c¹ng nhҼng chҼa thanh to§n tr°n Eport:  

¶ ņi֝ v֧i PhҼҺng §n HӴ b«i ch֩ xuӸt: khách hàng ĽԒn quӺy thֳ tֱc cung cӸp 

m« ĽŁng kĨ cho nh©n vi°n ph§t h¨nh chֵng tַ ĽԜ thanh to§n v¨ cho xe v¨o 

c֟ng. 

¶ ņ֝i v֧i phҼҺng §n c¸n lӴi: kh§ch h¨ng ĽԒn khu thֳ tֱc v¨ cung cӸp chֵng 

tַ giao nhԀn (l֓nh giao h¨ng nguy°n container; phiԒu cӸp /hӴ r֣ng ) v¨  m« 

ĽŁng kĨ  cֳa l¹ h¨ng cho nh©n vi°n Ph§t h¨nh chֵng tַ x§c nhԀn lӴi th¹ng 

tin, thֽc hi֓n thanh to§n ( token; thԎ Ľ֟ng thҼҺng hi֓u MB hoԊc tiԚn mԊt ), 

sau Ľ· cho xe v¨o c֡ng. 
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Quy tr³nh ĽŁng kĨ l¨m h¨ng & thanh to§n trên eport 

QUY TRČNH ņŀNG Kħ THֲ TְC QUA EPORT (MӳNG INTERNET)

C֡ng thanh to§n NAPAS 

(ThԎ n֥i Ľ֗a, chuyԜn khoӶn)

H·a ĽҺn Ľi֓n tֹ

(VNPT)
Khách hàng (Thֽc hi֓n tr°n ePort)

P
h
a
se

ņŁng nhԀp Eport

BԂt ĽӺu

Booking/L֓nh 

giao hàng
CԀp nhԀt th¹ng tin 

ĽŁng kĨ

Tính phí
Thֽc hi֓n thanh 

toán

XuӸt h·a ĽҺn Ľi֓n 

tֹ

KԒt th¼c

In phiԒu/lӸy s֝ 

phiԒu

Thanh toán Có

Không
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Quy trình giao nhԀn container 

QUY TRČNH GIAO NHӿN CONTAINER ņŀNG Kħ QUA EPORT (MӳNG INTERNET)

CӶng Ph§t h¨nh chֵng tַKhách hàng (lái xe)

P
h
a
se

BԂt ĽӺu

PhiԒu giao 

nhԀn/m« ĽŁng 

ký

GateIn

Giao nhԀn Cont

GateOut

KԒt th¼c

Thanh toán phí

PhiԒu Ľ« 

thanh toán/

hoԊc duy֓t

Có

/ƘԜŀ ǘƘŀƴƘ ǘƻłƴ/ƘƻӼŎ ŎƘԜŀ ŘǳȅԄǘ (ŎƘԜŀ ƪƛԂƳ ǘǊŀ ōƻƻƪƛƴƎ)

Mang xe (cont) 

ĽԒn cӶng

 

2 ņŀNG NHӿP 

ņŁng kĨ 

ņŁng kĨ bԄng c§ch liên h֓  pḩ ng ThҼҺng V,ֱ CSKH nhҼ th¹ng tin b°n tr°n ĽԜ 

ĽҼ֯c hҼn֧g dӾn. 
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ņŁng nhԀp 

Truy cԀp EPORT theo Ľa֗ ch֕: https://eport.saigonnewport.com.vn 

Bα̯c 1: NhԀp UserName. 

Bα̯c 2: NhԀp Password. 

Bα̯c 3: Ch֙ n nhԀp thông tin ñKhu v cֽ giao nhԀn container là TCITò. 

Bα̯c 4: NhӸn n¼t ñLoginò ĽԜ ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g. 

 

 

Thay Ľi֡ mԀt khӼu 

 ֪giao di֓ n n¨y, ngҼi֩ dùng có thԜ thay Ľi֡ MԀt khӼu, cȈng nhҼ thay Ľi֡ thông tin vԚ 

Ľ֗a ch֕ (Address). 

ņԜ Ľ֡i password: 

Bα̯c 1: Ch֙ n ņ֡ i MԀt KhӼu trong TÀI KHO ӵN 
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Bα̯c 2: NhԀp MԀt khӼu hi n֓ tӴi. 

Bα̯c 2: NhԀp MԀt khӼu m i֧. 

Bα̯c 3: NhԀp lӴi MԀt khӼu m i֧ (ĽԜ ĽӶm bӶo ngҼi֩ dùng nhԀp mԀt khӼu Ľ¼ng). 

Bα̯c 4: NhӸn ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay Ľi֡.  

 ņԜ Ľ֡i khu v cֽ giao nhԀn Container: 

B α̯c 1: Ch֙ n ñThay Ľi֡ khu v cֽ giao nhԀn Containerò 

Bα̯c 2: Ch֙ n khu vֽ c cӶng (Cát lái, Hi֓ p PhҼc֧ .. )  

 Bα̯c 3: NhӸn nút Thay Ľi֡ (nԒu kh¹ng thay Ľi֡ thì bӸm nút l֓ nh ņ·ng) 
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Thay Ľi֡ chi tiԒt tài khoӶn 

ņԜ thay Ľi֡ thông tin vԚ tài khoӶn nhҼ S ֝Ľi֓n thoӴi di d n֥g (ĽԜ nhԀn mã thanh toán 

chuyԜn khoӶn thu h֥ ), Email, User vào TÀI KHOӵN -> ņ֡i MԀt KhӼu.  

Trong mֱ c Chi tiԒt tài khoӶn, User nhԀp vào S֝  ņTDņ, Email ri֟ nhӸn vào nút LҼu bên 

dҼ֧i 

Danh s§ch SņT nhԀn SMS 

ņԜ cԀp nhԀt danh sách s֝ Ľi֓n thoӴi nhԀn SMS khi ĽŁng kĨ hӴ bãi ch֩  xuӸt tàu, User 

nhӸn vào TÀI KHOӵN -> ņ֡i MԀt KhӼu -> Danh s§ch SņT nhԀn SMS é 

M¨n h³nh ņŁng kĨ s ֝Ľi֓n thoӴi xuӸt hi n֓, User nhԀp vào Chֳ  thuê bao, S֝ Ľi֓n thoӴi 

sau Ľ· nhӸn nút CԀp nhԀt 
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Quên mԀt khӼu 
Trong trҼn֩g h֯ p khách hàng quên mԀt khӼu vào Eport, khách hàng có thԜ th cֽ hi֓ n c§c bҼc֧ sau ĽԜ lӸy 

lӴi mԀt khӼu:  

BҼ֧c 1: NhӸn vào link Quên mԀt khӼu? 
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BҼ֧c 2: ņiԚn chính xác thông tin tài khoӶn và email khi ĽŁng kĨ t¨i khoӶn vào màn hình Khôi phֱc tài 

khoӶn 

BҼ֧c 3: NhӸn nút G iֹ yêu cӺu 

 

BҼ֧c 4: kiԜm tra email ĽԜ nhԀn lӴi mԀt khӼu m֧ i 

BҼ֧c 5: sֹ  d nֱg mԀt khӼu m֧ i trong email ĽԜ ĽŁng nhԀp vào Eport  
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ņŁng kĨ v¨ Hyֳ sֹ  d nֱg d֗ ch vֱ  nhԀn container bԄng EDO (l n֓h giao 

h¨ng Ľin֓ t )ֹ 
V i֧ Kh§ch h¨ng ĽŁng kĨ s ֹd nֱg tài khoӶn Eport Doanh nghi֓p, thì sԐ có chֵ c nŁng ĽŁng kĨ hoԊc hֳ y sֹ  

d nֱg d֗ch vֱ  nhԀn container bԄng EDO.  

ņԜ ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ ch vֱ , Khách hàng vào Tài khoӶn -> ņŁng kĨ dc֗h vֱ   

 

 

Khi màn hình ņŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ch vֱ  hiԜn th֗ , khách hàng ch֙n d֗ ch vֱ  mu֝ n ĽŁng kĨ, nhӸn vào link 

Xem chi tiԒt ĽԜ xem phֱ  l cֱ h֯ p Ľ֟ng, nhӸn v¨o T¹i Ľ« Ľc֙ v¨ Ľn֟g Ĩ é. Sau Ľ· n¼t X§c nhԀn sԐ hi n֓ 

l°n ĽԜ khách hàng nhӸn v¨o ĽԜ ĽŁng kĨ 
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ņԜ H yֳ ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d c֗h vֱ  nhԀn container bԄng EDO, khách hàng vào Tài khoӶn -> H yֳ ĽŁng 

ký d c֗h vֱ   

 

 ֪màn hình Hֳy ĽŁng kĨ dc֗h vֱ , khách hàng ch֙n vào d֗ch vֱ  mu֝ n hֳ y, sau Ľ· nhӸn Xác nhԀn 

 

LҼu Ĩ: Khi h yֳ ĽŁng kĨ dc֗h vֱ , khách hàng sԐ không thӸy ĽҼc֯ nút Xác th cֽ hiԜn th  ֗

tr ong màn hình NhԀn cont hàng tַ  CӶng 

ņŁng kĨ v¨ Hyֳ ĽŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi 
V i֧ Khách hàng mu֝n khai th§c phҼҺng tin֓ giao/nhԀn container tӴi cӶng, cӺn ĽŁng kĨ l¨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi 

v i֧ cӶng.  
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ņԜ ĽŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi, Khách hàng vào Tài khoӶn -> ņŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi  

 

 

Khi m¨n h³nh ņŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi hiԜn th֗ , khách hàng Ľ֙c dòng cam kԒt ph²a dҼi֧, nhӸn vào Tôi cam 

kԒt c§c phҼҺng tin֓ é. Sau Ľ· n¼t X§c nhԀn sԐ hi n֓ l°n ĽԜ khách hàng nhӸn v¨o ĽԜ ĽŁng kĨ 
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Sau khi nhӸn nút Xác nhԀn, H  ֓th n֝g hiԜn th֗  thông báo 

    

NgҼ֩i dùng nhӸn OK 

 

ņԜ H yֳ ĽŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi, khách hàng vào Tài khoӶn -> ņŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi  
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Sau khi nhӸn nút H yֳ, H  ֓th n֝g hiԜn th֗  thông báo 

 

NgҼ֩i dùng nhӸn OK 

LҼu Ĩ: Khi h yֳ ņŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi, khách hàng sԐ không thӸy ĽҼc֯ ch cֵ nŁng Khai 

b§o phҼҺng tin֓ vԀn tӶi hiԜn th  ֗trong Menu ņŁng kĨ. 
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3 ņŀNG Kħ GIAO NHӿN CONTAINER  

Giao Cont hàng cho cӶng (HBCX) 

NhӸn ñGiao Cont hàng cho cӶngò ĽԜ truy cԀp phҼҺng §n. 

 

 

a. NԒu chҼa c· l¹ h¨ng n¨o, TӴo lô m i֧ 

 

Bα̯c 1: NhԀp thông tin Mã s֝  thuԒ. 
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Bα̯c 2: NhԀp S֝  lҼ֯ng Container (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng t֝ i Ľa caֳ chi tiԒt 

lô hàng, t֝ i Ľa ch ֕ĽҼ֯c 100 container trong 1 lô hàng). 

Bα̯c 3: NhԀp Ghi chú nԒu cӺn. 

Bα̯c 4: KiԜm tra thông tin nhԀp và nhӸn n¼t ñLҼu th¹ng tinò ĽԜ lҼu th¹ng tin 

lô hàng. 

L̯u ý: 

-  M« s֝  thuԒ d½ng xuӸt h·a ĽҺn GTGT. 

b. NԒu Ľ« c· l¹ h¨ng, ch n֙ lô hàng trong danh sách lô hàng 

 

Bα̯c 1: NhӸn n¼t ñCh n֙ lô hàngò ĽԜ m  ֫giao di֓ n ch֙ n lô hàng. 
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Bα̯c 2: Ch֙ n m֥ t lô hàng mong mu֝ n trong danh sách. 

Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñCh n֙ò ĽԜ hoàn tӸt. 

 

NԒu mu֝ n tӴo lô hàng khác, nhӸn n¼t ñTӴo lô m i֧ò v¨ thcֽ hi֓ n lӴi m cֱ ñaò. 
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c. Thêm chi tiԒt cho lô hàng vַa tӴo (hoԊc Ľ« chn֙ trong danh sách lô hàng) 

 

Bα̯c 1: NhӸn ñThêmò ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng th°m mi֧ chi tiԒt lô hàng.  

 

 

Bα̯c 2: NhԀp các thông tin v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. 

Bα̯c 3: KiԜm tra thông tin r֟i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

ï NԒu hӴ cont hàng nhԀp bԄng xe, User ch֙n phҼҺng §n l¨ HBCX. NԒu hӴ cont 

hàng nhԀp bԄng sà lan, ch֙n phҼҺng §n l¨ HXLA  và ch֙ n chuyԒn sà lan.  

ï SΧ Book: NhԀp ĽӺy Ľֳ nhҼ trong booking c aֳ h«ng ẗ u. 
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ï T ü/sΧ chuyΔn: NhԀp Ľ¼ng nhҼ trong booking, nԒu c· kh§c bi֓ t, hoԊc 

t ü/chuyΔn không c· trong danh mλc vui lòng liên h֓  CӶng ĽԜ ĽҼ֯c hҼn֧g 

dӾn. 

ï C nͩg Ľ²ch: TrҼn֩g h֯ p CӶng Ľ²ch kh¹ng c· trong danh mֱ c thì nhԀp 

ñCangdich:éò vào ghi chú. 

ï KiΘm h·a: Ch֙ n (check) v̈ o ô n̈ y khi c· yêu cӺu kiԜm tra hӶi quan, khi Ľ· 

cӶng sԐ thu k̄ m theo ph² kiԜm h·a container. 

ï ņԜ hӴ container hàng v¨o b«i qua ĽҼn֩g b֥ , ch֙ n phҼҺng tin֓ là Truck 

ï Khai báo trΣng l̯ιng có VGM(Verified Gross Mass): VGM l¨ tr֙ng lҼ֯ng h¨ng + v֛ 

 

ï Khai báo trΣng l̯ιng không có VGM: 
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ï Container lӴnh Ľ·ng h¨ng kh¹, kh¹ng nhԀp nhi֓ t Ľ,֥ nhӸn vào Không cài 

nhi t֓ Ľ ֥

 

ï Container có xԒp d  ֭ĽԊc bi t֓  

ņ©y l¨ t²nh nŁng d¨nh cho kh§ch h¨ng giao cont h¨ng ch ֩xuӸt tàu cho cӶng nhҼng h¨ng 

thu֥ c các loӴi: có gԂn thiԒt b  ֗GPS, hàng xá, hàng chӸt l n֛g, hàng sԂt thép.  

TӴi m¨n h³nh ĽŁng kĨ Giao cont h¨ng cho CӶng, Quý khách nhӸn ch֙ n nút XԒp d֭  ĽԊc 

bi t֓  
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Trong màn hình XԒp d֭  ĽԊc bi֓ t, Quý khách ch֙n vào Tính chӸt container trong danh 

sách tính chӸt (khung bên trái), nhӸn n¼t Th°m ĽԜ các lֽ a ch֙ n qua khung bên tay phӶi  

 

 

ï Sau Ľ· nhӸn LҼu trên màn hình, r֟i tiԒp tֱ c khai báo các thông tin còn lӴi ĽԜ hoàn thành 

ĽŁng kĨ container hӴ bãi ch֩  xuӸt nhҼ b³nh thҼn֩g.  

 

 

d. Sֹ a chi tiԒt lô hàng 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t chi tiԒt lô hàng nào, sֹ d nֱg chֵ c nŁng 

sֹ a chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ: V i֧ nhֻ ng chi tiԒt ĽҺn h¨ng Ľ« Thanh toán, kh¹ng ĽҼc֯ sֹ a thông tin 

Ӷnh hҼn֫g ĽԒn ĽҺn gi§ nhҼ: K²ch c ֭(20 th¨nh 40 v¨ ngҼc֯ lӴi), thông tin nguy 

hiԜm, quá kh֡ và thông tin kiԜm hóa.  
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Bα̯c 1: NhӸn ñSֹ aò ֫ chi tiԒt lô hàng mu֝n sֹ a ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng saֹ 

thông tin chi tiԒt lô hàng. 

 

Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 

Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

e. Xóa chi tiԒt lô hàng  

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

f. Các chֵ c nŁng kh§c 

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 
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C§c n¼t ch cֵ nŁng 

 

a. In phiԒu 

D½ng ĽԜ IN phiԒu ĽŁng k² l¨m h¨ng. Phͩ i nh nͫ chΣn nhυng chi tiΔt lô hàng 

muΧn in b ńg cách nhͫ n vào các check box ε b°n tr§i (Ľ« kΐ khung m¨u ĽΥ nh̯ 

hình). Ngoài ra có thԜ in phiԒu ĽŁng k² l¨m h¨ng bԄng c§ch nh©n v¨o ñChҼa inò 

hoԊc ñņ« inò ֫ m i֝ chi tiԒt lô hàng. 
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+V³ Ľ« chn֙ 2 chi tiԒt ĽҺn h¨ng, n°n  ֫Ľ©y (trong khoanh m¨u Ľ)֛ thӸy có 2 

trang, và có thԜ chuyԜn qua lӴi c§c trang (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng chi tiԒt lô 

hàng). 

b. Xóa phiԒu 

D½ng ĽԜ XÓA phiԒu ĽŁng k² l¨m h¨ng. Phͩ i nh nͫ chΣn nhυng chi tiΔt lô hàng 

muΧn xóa b ńg cách nhͫn vào các check box ε b°n tr§i (Ľ« kΐ khung m¨u ĽΥ 

nh̯ h³nh). 
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+ Ch֙ n các chi tiԒt lô hàng mu֝n xóa bԄng cách nhӸn ch֙ n  ֫các ô vuông 

bên cӴnh. 

 + Sau Ľ· nhӸn Xóa PhiԒu ĽԜ xóa chi tiԒt lô hàng. 

LҼu Ĩ: phiԒu có trӴng thái thanh toán là Y hoԊc W hoԊc có s֝  EIR c֡ ng thì không 

thԜ x·a ĽҼc֯ 

c. In biên nhԀn 

ņԜ in biên nhԀn User nhӸn ch֙ n vào mã giao d֗ch tҼҺng nֵg, nhӸn nút In biên 

nhԀn, biên nhԀn sԐ hiԜn th֗  nhҼ sau:  
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LҼu Ĩ rԄng m֣ i giӸy biên nhԀn thanh toán sԐ in cho 1 giao d֗ch. NԒu ch֙ n 2 

giao d֗ch ĽԜ in biên nhԀn, User vui lòng nhӸn nút     trên biên nhԀn 

 

d. Tính phí 

Xem mֱ c 4 THANH TOÁN ONLINE TRÊN EPORT 

e. Import Excel  

Thay vì thêm chi tiԒt l¹ h¨ng nhҼ bҼc֧ (c) bên trên, có thԜ thêm chi tiԒt lô hàng 

bԄng cách import file excel có chֵ a thông tin chi tiԒt lô hàng. File excel phӶi 

theo mӾu (Download tַ  m cֱ Hһ֦ NG DӽN c aֳ h֓  th n֝g Eport, tùy theo 

phҼҺng §n ĽԜ chon mӾu file cho thích h֯p). 

BҼ֧c 1: Down load file mӾu: c· 2 c§ch ĽΘ download file m͵u 

Cách 1:  

+ Download file template trong m cֱ HҼ֧ng DӾn  ֫menu bên tay trái. 

 

     

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 33  

 

 

Cách 2: 

 

+ NhӸn vào nút Import Excel  và download mӾu file import nhҼ h³nh b°n 

dҼ֧i 
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+ M  ֫thҼ mcֱ chֵ a file template vַa download vԚ. ņ©y l¨ nҺi file template 

ĽҼ֯c download vԚ. 

+ Sau khi có file template, nhԀp thông tin container v¨o ĽԜ có dֻ  li u֓ thֽ c 

hi n֓ Import Excel . 

L̯u Ĩ: 

1. Khi nhԀp dֻ  li u֓ vào file excel có VGM: 

 

2. Khi nhԀp dֻ  li u֓ vào file excel không có VGM: 

 

BҼ֧c 2: Th cֽ hi n֓ Import Excel 
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+ NhӸn nút Import Excel  ĽԜ m  ֫giao di֓ n import excel. 

 

+ NhӸn nút Browse ĽԜ t³m ĽԒn nҺi chaֵ file template. 
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+ Ch֙ n file template r֟i nhӸn Open ĽԜ m  ֫file lên giao di֓ n import. 

 

+ NhӸn NӴp d  ֻli u֓ vào danh sách ĽԜ load dֻ  li u֓ trong file excel v¨o lҼi֧ 

d  ֻli u֓ b°n dҼi֧.  

 

+ Các c֥ t có Excel là c֥ t trong excel, còn c֥t bên cӴnh là c֥ t do h  ֓

th n֝g t  ֽload. 

+ NgҼi֩ dùng cӺn kiԜm tra thông tin ֫  c t֥ không có Excel v¨ ĽӶm 

b§o Ľ¼ng vi֧ thông tin mong mu֝n. 

    * NԒu có sai sót sֹa trֽ c tiԒp bên c֥ t không có Excel. 

  * Thông tin ֫  c t֥ không có Excel sԐ là thông tin cֳa chi tiԒt lô 

h¨ng ĽҼc֯ tӴo.  

* Thông tin ֫  c t֥ có Excel là mӾu d½ng ĽԜ kiԜm chֵ ng lӴi cho 

chính xác. 

+ Sau khi kiԜm tra thông tin chính xác, nԒu có ch֕nh sֹ a, nhӸn LҼu 

c§c thay Ľi֡ ĽԜ lҼu th¹ng tin Ľ« saֹ. 

+ NhӸn H yֳ b  ֛ĽԜ h yֳ c§c th¹ng tin Ľ« saֹ. 
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+ NhӸn CԀp nhԀt ĽԜ import thông tin trong file excel (tӴo m֧ i chi tiԒt lô 

hàng). 

 

+ NhӸn X bên góc phӶi màn hình ĽԜ Ľ·ng m¨n h³nh nhԀp li u֓ và hֳ y quá 

trình import. 

+ NԒu sau khi import mà không thӸy thông tin chi tiԒt l¹ h¨ng Ľ©u, nhӸn nút 

Refresh b°n dҼi֧ ĽԜ h  ֓th n֝g load lӴi d  ֻli u֓ m֧ i. 

f. XuӸt Excel 

NgҼ֯c lӴi v i֧ Import Excel, XuӸt Excel d½ng ĽԜ xuӸt ra file excel thông tin cֳa 

tӸt cӶ chi tiԒt lô hàng trong m֥ t lô hàng. 

g. Refresh 

D½ng ĽԜ cԀp nhԀt m i֧ lӴi thông tin cֳ a lô hàng bԄng tay, trong trҼn֩g h֯ p h֓  

th n֝g tֽ  Ľ֥ng chҼa cԀp nhԀt. 
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h. XuӸt h·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹ

 ņԜ xuӸt h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  sau khi thanh toán, tӴi thông tin lô hàng, nhӸn vào 

nút H·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹ 

 

i. Khai báo thông tin cont quá kh֡  (Cont Open Top, Cont Flat rack)  

ņԜ khai báo thông tin container quá kh֡, khi khách hàng ch֙n ISO là cont 

50 hoԊc 60, màn hình nhԀp thông tin quá kh֡ sԐ hi n֓ l°n ĽԜ khách hàng nhԀp 

thông tin vào:  
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User có 2 lֽ a ch֙ n ĽԜ nhԀp thông tin: NhԀp k²ch thҼc֧ chi tiԒt quá kh֡  (là 

phӺn vҼt֯ ra bên ngoài cont) hay NhԀp k²ch thҼc֧ mã hàng (là toàn b֥  kích 

thҼ֧c cֳ a hàng hóa)  

Sau khi nhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin, User nhӸn LҼu 

NԒu hàng không quá kh֡, User nhӸn vào và nhӸn LҼu  

 

j. Khai báo thông tin container nguy hiԜm  

ņԜ khai báo thông tin container nguy hiԜm, User khi khai báo IMO, UNNO, 

màn hình nhԀp thông tin nguy hiԜm sԐ t  ֽĽ֥ng hiԜn th֗  
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User nhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin vào màn hình và nhӸn LҼu, nԒu thông tin không 

ĽҼ֯c khai b§o ĽӺy Ľֳ, khi nhӸn LҼu h  ֓th n֝g sԐ hiԜn th֗  thông báo 

 

NԒu User nhӸn OK thì toàn b֥ IMO, UNNO Ľ« khai b§o sԐ mӸt, container 

tr  ֫th¨nh container b³nh thҼn֩g (không phӶi cont nguy hiԜm)  
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k. Khai báo thông tin container lӴnh 

User khi ch֙n ISO là container lӴnh, màn hình nhԀp thông tin container lӴnh 

sԐ t  ֽĽ֥ng hi֓ n th֗  nhҼ sau:  

 

NԒu là cont lӴnh Ľ·ng h¨ng kh¹, kh§ch h¨ng nhӸn ch֙ n vào Không cài nhi֓ t 

Ľ֥ và nhӸn LҼu 

 

 

l. Khai báo container có gԂn thiԒt b ,֗ container có tính chӸt ĽԊc bi t֓ 

ņԜ ĽŁng kĨ hӴ container có gԂn thiԒt b֗  GPS hay có tính chӸt ĽԊc bi֓ t ĽԜ yêu 

cӺu xԒp d֭  ri°ng, kh§ch h¨ng sau khi khai b§o ĽӺy Ľֳ thông tin trong màn 

hình Th°m container, sau Ľ· nhӸn vào nút XԒp d  ֭ĽԊc bi t֓ 
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Trong màn hình Tính chӸt riêng cont hàng, tùy theo thông tin mun֝ khai báo, 

khách hàng nhӸn ch֙ n vào danh sách bên tay trái, nhӸn nút Thêm.  

 

Khi tính chӸt container vào danh sách bên tay phӶi (danh sách ch֙n) khách 

hàng nhӸn LҼu ĽԜ ho¨n th¨nh ĽŁng kĨ 
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Giao Cont r n֣g cho cӶng (NHAR) 

ï T  ַņŁng kĨ, nhӸn ñGiao Cont r n֣g cho cӶngò ĽԜ truy cԀp phҼҺng §n. 

ï  
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a. NԒu chҼa c· l¹ h¨ng n¨o, tӴo lô hàng m֧ i 

 

Bα̯c 1: NhԀp thông tin Mã s֝  thuԒ. 

Bα̯c 2: NhԀp S֝  lҼ֯ng Container (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng t֝ i Ľa caֳ chi tiԒt 

lô hàng). 

Bα̯c 3: NhԀp Ghi chú nԒu cӺn. 

Bα̯c 4: KiԜm tra thông tin nhԀp và nhӸn n¼t ñLҼu th¹ng tinò ĽԜ lҼu th¹ng tin 

lô hàng. 

 

b. NԒu Ľ« c· l¹ h¨ng, ch n֙ lô hàng trong danh sách lô hàng 

 

Bα̯c 1: NhӸn nút ñCh n֙ lô hàngò ĽԜ m  ֫giao di֓ n ch֙ n lô hàng. 
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Bα̯c 2: Ch֙ n m֥ t lô hàng mong mu֝n trong danh sách. 

Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñOKò ĽԜ hoàn tӸt. 

 

NԒu mu֝ n tӴo lô hàng khác, nhӸn n¼t ñTӴo lô m i֧ò v¨ thcֽ hi֓ n lӴi m cֱ ñaò. 

c. Thêm chi tiԒt lô hàng cho lô hàng vַa tӴo (hoԊc Ľ« chn֙ trong danh sách lô 

hàng)  
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Bα̯c 1: NhӸn ñThêmò ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng th°m mi֧ chi tiԒt lô hàng. 

 

 

Bα̯c 1: NhԀp c§c th¹ng tin v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. 

Bα̯c 2: KiԜm tra thông tin r֟i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

1. H nͧ lΜnh: HӴn trӶ container cֳa h«ng ẗ u. 

ï TrҼ֩ng nhԀp container xuӸt t ü th³ phӶi nhԀp ẗ u chuyԒn nhҼ tr°n booking 

c aֳ h«ng ẗ u. 

ï NԒu giao cont r֣ng cho CӶng bԄng xe, User ch֙n phҼҺng §n l¨ NHAR . NԒu 

hӴ cont hàng nhԀp bԄng sà lan, ch֙n phҼҺng §n l¨ HXLA và ch n֙ chuyԒn 

sà lan.  

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 47  

 

 

d. Sֹ a chi tiԒt lô hàng 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t chi tiԒt lô hàng nào, sֹ d nֱg chֵ c nŁng 

sֹ a chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ: V i֧ nh nֻg chi tiԒt ĽҺn h¨ng Ľ« Thanh toán, ch֕  có thԜ sֹ a nhֻ ng thông 

tin không Ӷnh hҼn֫g ĽԒn giá. 

 

  

Bα̯c 1: NhӸn ñSֹ aò ֫ chi tiԒt lô hàng mu֝n sֹ a ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng saֹ 

thông tin chi tiԒt lô hàng. 

 

 

Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 

Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

g. Xóa chi tiԒt lô hàng  

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 
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h. Các chֵ c nŁng kh§c 

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

 

NhԀn Cont hàng tַ  cӶng (GTHA) 

NhӸn ñNhԀn Cont hàng tַ  cӶngò ĽԜ truy cԀp phҼҺng §n. 

 

 

a. NԒu chҼa c· l¹ h¨ng n¨o, tӴo lô hàng m֧ i 

 

Bα̯c 1: NhԀp thông tin Mã s֝  thuԒ. 

Bα̯c 2: NhԀp S֝  lҼ֯ng Container (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng t֝ i Ľa caֳ chi tiԒt 

lô hàng). 

Bα̯c 3: NhԀp Ghi chú nԒu cӺn. 
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Bα̯c 4: KiԜm tra thông tin nhԀp và nhӸn n¼t ñLҼu th¹ng tinò ĽԜ lҼu th¹ng tin 

lô hàng. 

b. NԒu Ľ« c· l¹ h¨ng, ch n֙ lô hàng trong danh sách lô hàng 

 

Bα̯c 1: NhӸn n¼t ñCh n֙ lô hàngò ĽԜ m  ֫giao di֓ n ch֙ n lô hàng. 

 

Bα̯c 2: Ch֙ n m֥ t lô hàng mong mu֝n trong danh sách. 

Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñOKò ĽԜ hoàn tӸt. 
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NԒu mu֝ n tӴo lô hàng khác, nhӸn n¼t ñTӴo lô m i֧ò v¨ thcֽ hi֓ n lӴi m cֱ ñaò. 

 

c. ņŁng kĨ nhԀn cont hàng tַ  cӶng bԄng l n֓h DO giӸy (không có EDO) 

 

Bα̯c 1: NhӸn ñThêmò ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng th°m mi֧ chi tiԒt lô hàng. 

 

Bα̯c 1: Ch֙ n phҼҺng tin֓, ch֙ n chuyԒn (nԒu phҼҺng tin֓ là sà lan), ch֙ n 

phҼҺng §n 

Bα̯c 2:  NhԀp các thông tin s֝  container, hӴn l n֓h v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. 

Bα̯c 3: KiԜm tra thông tin r i֟ nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin chi tiԒt lô hàng. 
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L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

ï H nͧ lΜnh: HӴn trӶ container cֳa h«ng ẗ u. 

ï NԒu nhԀn cont hàng tַ CӶng bԄng xe, User ch֙n phҼҺng §n l¨ GTHA . NԒu 

hӴ cont hàng nhԀp bԄng sà lan, ch֙n phҼҺng §n l¨ CXLA  và ch֙ n chuyԒn 

sà lan.  

ï Ngày ngͽt ĽiΜn (chΞ yêu cͭ u nhͻp cho container lͧnh): là ngày dֽ  kiԒn yêu 

cӺu cӶng ngԂt Ľin֓, nԒu kh§ch ḧ ng lӸy container ḧng sau gi֩ n ÿ phӶi v ö 

quӺy ĽԜ Ľ·ng thêm ph² Ľi֓n ph§t sinh. 

d. Sֹ a chi tiԒt lô hàng 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t chi tiԒt lô hàng nào, sֹ d nֱg chֵ c nŁng 

sֹ a chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ: V i֧ nh nֻg chi tiԒt ĽҺn h¨ng Ľ« Thanh toán, ch֕  có thԜ sֹ a nhֻ ng thông 

tin không Ӷnh hҼn֫g ĽԒn giá. 

  

Bα̯c 1: NhӸn ñSֹ aò ֫ chi tiԒt lô hàng mu֝n sֹ a ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng saֹ 

thông tin chi tiԒt lô hàng. 
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Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 

Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

e. Xóa chi tiԒt lô hàng  

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

f. Các chֵ c nŁng kh§c 

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

g. ņŁng kĨ nhԀn cont hàng tַ  cӶng có l֓ nh giao hàng Ľin֓ t  ֹ(EDO) 

ņ©y l¨ chcֵ nŁng d½ng ĽԜ ĽŁng kĨ nhԀn cont hàng tַ CӶng có EDO (ch  ֕áp 

d nֱg cho 1 s֝ hãng tàu nhҼ Maerk Line, MCC...). User ch֕ cӺn ĽŁng kĨ theo 

thông tin l֓ nh nhԀn ĽҼc֯ tַ  h«ng t¨u, sau Ľ· thanh to§n, x§c thcֽ và vào thԆng 

c n֡g CӶng nhԀn cont mà không cӺn phӶi Ľem ln֓h ĽԒn quӺy th  ֳt cֱ xác nhԀn 

nhҼ trҼc֧. 

 ֪m¨n h³nh ĽŁng kĨ nhԀn cont hàng t  ַcӶng, khi User nhԀp vào cont thu֥c hãng 

tàu có áp dֱ ng EDO & cont Ľ« c· d ֻli u֓ theo l֓ nh EDO trong h֓  th n֝g cӶng:  

TrҼ֩ng Chֳ  khai thác sԐ ĽҼ֯c h֓  th n֝g load l°n nhҼng user c· thԜ sֹ a (nԒu cӺn) 

Checkbox ñĆp dnֱg EDOò ĽҼc֯ h֓  th n֝g tֽ  check 

ņ֟ ng th֩ i xuӸt hi n֓ th¹ng b§o ñHãng tàu [mã hàng tàu] áp dֱng giao Container 

hàng bԄng EDO. Quý khách vui lòng xác thֽc sau khi lҼu th¹ng tin ĽŁng kĨ 

EDO thành côngò  
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C§c trҼn֩g: s֝  Bill, Tên khách hàng, Mã nhԀn cont, S֝ l n֓h, HӴn l n֓h ĽҼc֯ hi֓ n 

lên, yêu cӺu User phӶi nhԀp Ľ¼ng tӸt cӶ thông tin trên thì m֧i LҼu th¨nh c¹ng.  

 

Bα̯c 1: NhӸn Thêm  

Bα̯c 2: Ch֙ n phҼҺng tin֓, ch֙ n chuyԒn (nԒu phҼҺng tin֓ là sà lan), ch֙ n 

phҼҺng án 

Bα̯c 3: User nhԀp vào thông tin: s֝ Cont, r i֩ ô s֝  cont h֓  th n֝g tֽ  hiԜn th֗  chֳ  

khai thác (user có thԜ sֹ a), user nhԀp s֝  Bill, Tên Khách hàng, Mã nhԀn cont, 

S֝  l n֓h, HӴn l n֓h  

 

Bα̯c 4: nhӸn LҼu 

h. Xác th cֽ nhԀn cont hàng tַ  cӶng có EDO  

Sau khi khai báo thành công, User nhӸn vào nút Xác th cֽ (ch֕  hi n֓ th֗  cho lô 

hàng có khai báo cont EDO và khi User nhӸn ch֙ n v¨o d¸ng th¹ng tin ĽŁng kĨ 

tr°n lҼi֧) ĽԜ nhԀn mã OTP gֹi vào s֝  Ľi֓n thoӴi khi ĽŁng kĨ t¨i khoӶn Eport 
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Sau khi User nhӸn vào nút Xác th cֽ, màn hình Xác thֽ c hi֓ n ra, User nhԀp vào 

s֝  Container hay s֝ L n֓h mu֝ n xác thֽ c, r֟ i nhӸn vào biԜu tҼn֯g tìm kiԒm  

 

Khi có kԒt quӶ tìm kiԒm, User nhӸn ch֙ n vào s֝  ĽŁng kĨ mun֝ xác thֽ c, r֟ i 

nhӸn nút G iֹ mã xác thֽ c 
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Khi có mã xác thֽc gֹ i vào s֝  Ľi֓n thoӴi c aֳ User v֧ i tin nhԂn theo cú pháp sau 

ñQuĨ kh§ch Ľang thcֽ hi֓ n ĽŁng kĨ lӸy container, s֝ l n֓h é, s֝  bill é, H«ng 

t¨u é. M« x§c thcֽ ĽŁng kĨ l¨ é. 

User lӸy mã xác thֽc nhԀp vào ô Mã xác thֽc r֟ i bӸm nút Xác th cֽ. 
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 Khi nhԀn ĽҼc֯ h֓  th n֝g th¹ng b§o ñx§c th cֽ th¨nh c¹ngò, User c· thԜ vào thԆng 

c n֡g cӶng ĽԜ nhԀn container  
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LҼu Ĩ: khi xác thֽ c thành công, User không thԜ xác thֽ c thêm lӺn nֻ a, và không 

thԜ sֹ a thông tin cֳa s֝  phiԒu.  

User Ľ·ng m¨n h³nh x§c thcֽ, nhӸn nút Refresh, Nút Sֹ a sԐ chuyԜn thành nút 

Xem nhҼng User vӾn thanh to§n online b³nh thҼn֩g  

 

i. Stop container 

Container Ľ« ĽҼc֯ tӴo phiԒu ĽŁng kĨ cho phҼҺng §n NhԀn cont hàng tַ cӶng 

tr°n Eport nhҼng chҼa c· phiԒu Eir, khách hàng mu֝n stop container (do b֗ l  ֥
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s֝  ĽŁng kĨ) HoԊc mu֝ n H yֳ stop container cho cont Ľ« thcֽ hi֓ n stop container 

trҼ֧c Ľ·. Khách hàng vui lòng thֽc hi֓ n c§c bҼc֧ sau: 

L̯u Ĩ: 

 + ChΞ cho phép tài khoͩn ĽŁng kĨ phiΔu cνa cont mαi Ľ̯ιc thχc hiΜn chοc nŁng stop container 

hoΊc hνy stop container cho cont Ľ·. (T¨i khonͩ master Ľ̯ιc phép thχc hiΜn chοc nŁng n¨y cho c§c t¨i 

khoͩ n con) 

        + HiΜn tͧ i, Ľang áp dλng chοc nŁng stop container v¨ hνy stop container chΞ ĽΧi vαi cont giao 

thΆng có áp dλng EDO. 

        + Container ch̯a c· sΧ phiΔu Eir mαi Ľ̯ιc thχc hiΜn Stop container. 

        + ChΞ cho phép hνy stop container ĽΧi vαi cont Ľ« bΠ Stop container tr̯αc Ľ·. 

        + Cont khi Ľ« bΠ Stop container không cho phép Xóa phiΔu ĽŁng kĨ, X§c thχc (EDO), thanh toán 

ph², ņŁng kĨ nι, Thanh toán hί. 

C§c bҼc֧ thֽ c hi֓ n Stop container: 

- BҼ֧c 1: Khách hàng m֫ màn hình NhԀn cont hàng tַ cӶng và ch֙n lô 

hàng có cont cӺn thֽ c hi֓ n Stop container 
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- BҼ֧c 2: Khách hàng tick ch֙n vào 1 hoԊc nhiԚu dòng dֻ  li u֓ cont cӺn 

th cֽ hi֓ n Stop container trong mֱc chi tiԒt lô hàng & bӸm nút l֓ nh 

Stop container. 

 

- H  ֓th n֝g nӴp kԒt quӶ ֫  c t֥ Stop Cont trên dòng dֻ li u֓ chi tiԒt lô hàng 

(Ľ« thcֽ hi֓ n Stop cont thành công). 
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C§c bҼc֧ thֽ c hi֓ n H yֳ Stop container: 

- BҼ֧c 1: Khách hàng m֫ màn hình NhԀn cont hàng tַ cӶng và ch֙n lô 

hàng có cont cӺn thֽ c hi֓ n H yֳ Stop container 
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- BҼ֧c 2: Khách hàng tick ch֙n vào 1 hoԊc nhiԚu dòng dֻ  li u֓ cont cӺn 

th cֽ hi֓ n H yֳ Stop container trong mֱc chi tiԒt lô hàng & bӸm nút 

l n֓h H yֳ stop. 

 

- BҼ֧c 3: Trên màn hình pop-up cֳ a h֓  th n֝g ñX§c nhԀn hֳ y Stop 

containerò. Kh§ch h¨ng bӸm nút l֓ nh G iֹ mã OTP và nhԀn câu thông 

báo lên màn hình 
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- BҼ֧c 4: Khách hàng nhԀp thông tin mã OTP mà h֓ th n֝g gֹ i vԚ s֝  

Ľi֓n thoӴi theo ĽŁng kĨ caֳ khách hàng & bӸm nút l֓ nh Xác nhԀn 

 

- BҼ֧c 5: Khách hàng nhԀn th¹ng b§o ñHyֳ stop th¨nh c¹ng!ò & bӸm 

nút l֓ nh OK ĽԜ Ľ·ng m¨n h³nh th¹ng b§o. (H  ֓th n֝g nӴp kԒt quӶ b  ֛

dӸu check stop cont trên màn hình chi tiԒt lô hàng) 
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NhԀn Cont r n֣g t  ַcӶng (CAPR,CRCD) 

NhӸn ñNhԀn Cont r n֣g t  ַcӶngò ĽԜ truy cԀp phҼҺng §n. 
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a. NԒu chҼa c· l¹ h¨ng n¨o, tӴo lô hàng m֧ i 

 

Bα̯c 1: NhԀp thông tin Mã s֝  thuԒ. 

Bα̯c 2: NhԀp S֝  lҼ֯ng Container (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng t֝ i Ľa caֳ chi tiԒt 

lô hàng). 

Bα̯c 3: NhԀp Ghi chú nԒu cӺn. 

Bα̯c 4: KiԜm tra thông tin nhԀp và nhӸn n¼t ñLҼu th¹ng tinò ĽԜ lҼu th¹ng tin 

lô hàng. 

b. NԒu Ľ« c· l¹ h¨ng, ch n֙ lô hàng trong danh sách lô hàng 

 

Bα̯c 1: NhӸn n¼t ñCh n֙ lô hàngò ĽԜ m  ֫giao di֓ n ch֙ n lô hàng. 

 

 

Bα̯c 2: Ch֙ n m֥ t lô hàng mong mu֝n trong danh sách. 

Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñOKò ĽԜ hoàn tӸt. 
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NԒu mu֝ n tӴo lô hàng khác, nhӸn n¼t ñTӴo lô m i֧ò v¨ thcֽ hi֓ n lӴi m cֱ ñaò. 

c. Thêm chi tiԒt lô hàng cho lô hàng vַa tӴo (hoԊc Ľ« chn֙ trong danh sách lô 

hàng)  
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Bα̯c 1: NhӸn ñThêmò ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng th°m mi֧ chi tiԒt lô hàng. 

 

 

Bα̯c 1: NhԀp c§c th¹ng tin v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. NԒu nhԀn cont bԄng ĽҼn֩g 

b  ֥thì ch֙ n phҼҺng tin֓ là Truck . NԒu l n֓h cӸp r֣ ng không có s֝ container thì 

ch֙ n phҼҺng §n CAPR, có s֝  container thì ch֙n CRCD 

Bα̯c 2: KiԜm tra thông tin r֟i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

ï SΧ Booking: NhԀp ĽӺy Ľֳ nhҼ trong Booking cֳ a h«ng ẗ u. 

ï H nͧ lΜnh: HӴn trӶ container cֳa h«ng ẗ u. 

ï T ü/sΧ chuyΔn: NhԀp Ľ¼ng nhҼ trong booking, nԒu c· kh§c bi֓ t liên h֓  CӶng 

theo Hotline ĽԜ c· thông tin chi tiԒt. 

ï C nͩg Ľ²ch: TrҼn֩g h֯ p CӶng Ľ²ch kh¹ng c· trong danh m cֱ thì nhԀp 

ñCangdich:éò v¨o ghi ch¼. 
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ï NԒu nhԀn cont r֣ ng tַ  CӶng bԄng xe, User ch֙n phҼҺng §n l¨ CAPR. NԒu 

hӴ cont hàng nhԀp bԄng sà lan, ch֙n phҼҺng §n l¨ CXLA  và ch֙ n chuyԒn 

sà lan.  

 

 

d. Sֹ a chi tiԒt lô hàng 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t chi tiԒt lô hàng nào, sֹ  d nֱg chֵ c nŁng 

sֹ a chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ: V i֧ nh nֻg chi tiԒt ĽҺn h¨ng Ľ« Thanh toán, ch֕  có thԜ sֹ a nhֻ ng thông 

tin không Ӷnh hҼn֫g ĽԒn giá. 

 

 

Bα̯c 1: NhӸn ñSֹ aò ֫ chi tiԒt lô hàng mu֝n sֹ a ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng saֹ 

thông tin chi tiԒt lô hàng. 

 

 

Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 
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Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

e. Xóa chi tiԒt lô hàng  

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

f. Các chֵ c nŁng kh§c 

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

g. Khai báo hӴ r n֣g cont có EDO  

ņ©y l¨ chcֵ nŁng khai b§o hӴ r n֣g container thu֥c hãng tàu c· ĽŁng kĨ truyԚn 

EDO cho CӶng.  

Khi hӴ r n֣g container thu֥c nhֻ ng hãng tàu này User bԂt bu֥ c phӶi nhԀp ĽӺy 

Ľֳ c§c th¹ng tin nhҼ s ֝Bill, s  ֝l n֓h (cֳ a l֓ nh nhԀn cont h¨ng ĽҼc֯ cӸp tӴi CӶng) 

, khi có các thông tin trên, h֓ th n֝g sԐ t  ֽhiԜn th֗  ngày mi֑ n, ngày cӸp cont hàng 

và tֽ  tính hӴn l n֓h trӶ r n֣g nhҼ sau:  

 

 

Trong trҼn֩g h p֯ này, User sԐ Ľem cont ĽԒn thԆng vào c֡ ng CӶng mà 

không cӺn phӶi vào xác nhԀn  ֫quӸy ch nֵg t  ַ

NԒu cont thu֥c h«ng t¨u c· EDO nhҼng lӴi ĽҼc֯ cӸp tӴi CӶng khác, User phӶi 

nhԀp s֝  Bill,  s֝  l n֓h, s֝  ngày mi֑ n, s֝  ngày cӸp, hӴn l n֓h .. và phӶi vào quӺy 

phát hành chֵng tַ  xác nhԀn nhҼ b³nh thҼn֩g  
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NhԀn hàng tַ  CӶng (RURU) 

ņây là chֵ c nŁng h ֣tr  ֯ngҼ֩i d½ng ĽŁng kĨ r¼t rut֥ cho cont hàng hoԊc rút 

CFS tӴi cӶng 

NhӸn ñNhԀn hàng tַ  cӶngò ĽԜ truy cԀp phҼҺng §n. 
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a. NԒu chҼa chҼa lô hàng nào, tӴo lô hàng m֧ i 

 

Bα̯c 1: NhԀp thông tin Mã s֝  thuԒ. 

Bα̯c 2: NhԀp S֝  lҼ֯ng Container (tҼҺng nֵg v֧ i s֝  lҼ֯ng t֝ i Ľa caֳ chi tiԒt 

lô hàng). 

Bα̯c 3: NhԀp Ghi chú nԒu cӺn. 

Bα̯c 4: KiԜm tra thông tin nhԀp và nhӸn n¼t ñLҼu th¹ng tinò ĽԜ lҼu th¹ng tin 

lô hàng. 

 

b. NԒu Ľ« c· l¹ h¨ng, ch n֙ lô hàng trong danh sách lô hàng 

 

Bα̯c 1: NhӸn n¼t ñCh n֙ lô hàngò ĽԜ m  ֫giao di֓ n ch֙ n lô hàng. 

 

 

Bα̯c 2: Ch֙ n m֥ t lô hàng mong mu֝n trong danh sách. 

Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñOKò ĽԜ hoàn tӸt. 
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NԒu mu֝ n tӴo lô hàng khác, nhӸn n¼t ñTӴo lô m i֧ò v¨ thcֽ hi֓ n lӴi m cֱ ñaò. 

Thêm chi tiԒt lô hàng cho lô hàng vַa tӴo (hoԊc Ľ« chn֙ trong danh sách lô hàng)  

 

Bα̯c 1: NhӸn ñThêmò ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng th°m mi֧ chi tiԒt lô hàng. 
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Bα̯c 1: NhԀp c§c th¹ng tin v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. 

Bα̯c 2: KiԜm tra thông tin r֟i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

ï NԒu container thu֥c chֳ  khai thác có khai báo EDO thì User phӶi nhԀp ĽӺy 

Ľֳ s֝  Bill, tên Khách hàng, Mã nhԀn cont, s֝ l n֓h, hӴn l n֓h  

ï H nͧ lΜnh: HӴn trӶ container cֳa h«ng ẗ u. 

ï DΠch vλ: là d֗ ch vֱ  rút ru֥ t (ví dֱ  th  ֳc¹ng hay xe n©ng é) v³ s ֝tiԚn thanh 

to§n cŁn c ֵvào d֗ch vֱ  rút hàng nên khách hàng cӺn chú ý khai báo chính 

xác mֱ c này  

c. Sֹ a chi tiԒt lô hàng 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t chi tiԒt lô hàng nào, sֹ d nֱg chֵ c nŁng 

sֹ a chi tiԒt lô hàng. 

L̯u Ĩ: V i֧ nh nֻg chi tiԒt ĽҺn h¨ng Ľ« Thanh toán, ch֕  có thԜ sֹ a nhֻ ng thông 

tin không Ӷnh hҼn֫g ĽԒn giá. 
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Bα̯c 1: NhӸn ñSֹ aò ֫ chi tiԒt lô hàng mu֝n sֹ a ĽԜ m  ֫giao di֓ n chֵ c nŁng saֹ 

thông tin chi tiԒt lô hàng. 

 

 

Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 

Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

d. Xóa chi tiԒt lô hàng  

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

e. Các chֵ c nŁng kh§c 

Xem chi tiԒt tӴi 0 C§c n¼t chֵ c nŁng. 

 

Danh s§ch container ĽŁng kĨ 

  

Bα̯c 1: NhӸn ñDanh s§ch Ľ« ĽŁng kĨ/th.toánò ĽԜ truy cԀp vào trang xem 

danh s§ch container Ľ« ĽŁng kĨ. 
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Bα̯c 2: Trên giao di֓n, lֽ a ch֙ n c§c ĽiԚu ki n֓ l c֙ (filter) phù h֯ p theo nhu 

cӺu. 

 

 

 Bα̯c 3: NhӸn n¼t ñTìm kiԒmò ĽԜ th cֽ thi tác vֱ  tìm kiԒm. 

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 75  

 

ï Có thΘ kΔt quͩ  t³m Ľ̯ιc sΒ nhiΖu, và hΜ thΧng sΒ phân ra nhiΖu trang. Sσ 

dλng tác vλ chuyΘn trang (1) ĽΘ xem lͭ n l̯ιt các trang kΔt quͩ  t³m Ľ̯ιc. 

ï Ngγ̯i dùng có thΘ sσ dλng nút ñXuӸt Excelò ĽΘ xuͫ t kΔt quͩ  t³m Ľ̯ιc 

ra file excel. 

ï Có thΘ vào chi tiΔt lô hàng b́ ng cách click vào link Mã lô. 

Danh S§ch ņŁng KĨ S¨ Lan 

Vào ņŁng kĨ -> Danh S§ch ņŁng KĨ S¨ Lan 

 

Trang danh sách chuyԒn sà lan, User có thԜ thӸy các chuyԒn s¨ lan do ch²nh user Ľ« khai b§o 

trên Eport  
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HoԊc User có thԜ tìm kiԒm các chuyԒn sà lan có trên TOPO bԄng cách nhӸn ch֙ n Khai báo tӴi 

CӶng r i֟ nhӸn L c֙  

 

ņŁng kĨ chuyԒn sà lan trên Eport  

ņԜ ĽŁng kĨ trҼc֧ chuyԒn sà lan, User (là khách hàng ngoài) nhӸn vào nút Thêm trên màn hình 

Danh Sách ChuyԒn Sà Lan  
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User nhԀp vào các thông tin cӺn thiԒt ĽԜ khai báo và b֥ phԀn TBSX liên h֓  khi có nhu cӺu

 

NhӸn LҼu  

Khai báo vԚ chuyԒn sà lan sԐ ĽҼ֯c chuyԜn ĽԒn b֥  phԀn Trֽ c ban sӶn xuӸt, ĽԜ ĽҼ֯c chӸp nhԀn.  

Khi Tr cֽ Ban SӶn XuӸt chӸp nhԀn chuyԒn sà lan thành công, h֓ th n֝g sԐ hiԜn th֗  kԒt quӶ vԚ 

màn hình khai báo Eport ĽԜ User Eport biԒt ĽҼc֯ thông tin chuyԒn, ngày chӸp nhԀn, cӺu bԒn 

é 
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4 THANH TOÁN ONLINE TRÊN EPORT  

Mu n֝ thanh toán, chi tiԒt lô hàng, User nhӸn ch֙ n vào s֝  container mu֝n thanh 

to§n. Sau Ľ· nhӸn nút Tính phí 

 

Thanh to§n bԄng thԎ thanh toán n֥ i Ľa֗ ï ATM  

B α̯c 1:  ֪màn hình Thanh toán hiԜn th֗  c§c ĽҺn h¨ng c½ng vi֧ giá tr֗  thanh 

to§n cho MST Ľ« khai b§o khi ĽŁng kĨ l¹ h¨ng 
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Bα̯c 2: NԒu mu֝ n xuӸt h·a ĽҺn vi֧ mã s֝  thuԒ (MST) khác v i֧ MST Ľ« khai 

báo lô hàng cho phí gì thì User nhԀp vào MST và ch֙n vào ph² tr°n lҼi֧ 

 

Bα̯c 3: NhӸn ch֙ n loӴi hình thֵ c thanh toán. ֪  Ľ©y l¨ nhӸn n¼t ñThanh toán 

bԄng ATM  cá nhân n֥ i Ľa֗ò. 
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Bα̯c 5: NhԀp thông tin tài khoӶn ATM. 
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Bα̯c 6: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò ĽԜ chuyԜn sang bҼc֧ nhԀp OTP. 

  

Bα̯c 7: NhԀp mã OTP nhԀn ĽҼc֯. 

Bα̯c 8: KiΘm tra lͧ i sΧ tiΖn. NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò ĽԜ th cֽ hi֓ n thanh toán. 

Bα̯c 9: Sau khi thanh toán thành công, sԐ ĽҼ֯c quay tr֫  vԚ màn hình Thanh 

toán , trang thanh toán sԐ hiԜn th֗  giao d֗ch vַ a thanh toán thành công trong 

Danh s§ch Ľ« tӴo mã giao d֗ch 
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Chi tiԒt lô hàng vַa ĽҼc֯ thanh toán, c֥t ñT.toánò sԐ có giá tr֗ Y. NԒu vӾn chҼa 

cԀp nhԀt giá tr֗  Y, nhӸn n¼t ñKiԜm tra giao d c֗h ATM (W)ò b°n dҼi֧ ĽԜ h  ֓

th n֝g cԀp nhԀt lӴi d  ֻli u֓. 

Á LҼu Ĩ:  

Khi khách hàng ch֙n thanh toán bԄng thԎ ATM cá nhân n֥i Ľa֗, ĽԒn bҼ֧c nhԀp 

thông tin khách hàng và thԎ th³ v³ l² do n¨o Ľ·, kh§ch h¨ng kh¹ng nhԀp nֻ a hoԊc 

thԎ kh¹ng thanh to§n ĽҼc֯ thì c֥ t T.Toán sԐ có giá tr֗ là W (t cֵ là ch֩  thanh 

toán). Lúc này khách hàng không thԜ thay Ľi֡ thông tin phiԒu ĽŁng kĨ c· Ӷnh 

hҼ֫ng ĽԒn s֝  tiԚn (ví dֱ  nhҼ size, ISO). ņԜ tiԒp tֱ c thanh toán khách hàng ch֙n 

s֝  ĽŁng kĨ Ľ·, nhӸn vào nút Tính phí, sau Ľ· nhӸn nút H yֳ ch  ֩thanh toán 

 

Sau khi nhӸn nút H yֳ Ch  ֩Thanh Toán, thông tin thanh toán sԐ hiԜn th֗  trong 

Danh s§ch Container chҼa thanh to§n  
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NԒu khách hàng thanh to§n ATM Ľ« tr ַtiԚn trong tài khoӶn nhҼng TrӴng thái thanh toán là W 

thì ch֙ n v¨o ĽҺn h¨ng, nhӸn n¼t T²nh ph² ĽԜ v¨o m¨n h³nh thanh to§n. Trong danh s§ch Ľ« tӴo 

mã giao d֗ch, nhӸn ch֙ n vào giao d֗ch Ľang W v¨ nhӸn nút KiԜm tra giao d c֗h (W) ĽԜ chuyԜn 

trӴng thái thanh toán là Y 

 

 

Khi Khách hàng sֹ d nֱg trình duy֓t Internet Explore, nhӸn vào nút Thanh toán qua ATM (cá 

nhân, n֥i Ľa֗) nhҼng kh¹ng hiԜn th֗  màn hình nhԀp th¹ng tin h·a ĽҺn th³ Kh§ch h¨ng thcֽ hi֓ n 

c§c bҼc֧ sau:  

- NhӸn vào TOOL (ALT+X)  

- Internet Options 

Khách hàng không thԜ Thanh toán nԒu chҼa X§c thcֽ container EDO, lúc này h֓ th n֝g sԐ 

thông báo:  

 

CӶnh báo ch֙ n hình th cֵ thanh toán trên 20tr 

Theo quy Ľn֗h, trong ngày nԒu mã s֝  thuԒ nào xuӸt h·a ĽҺn khi thanh to§n bԄng 

ATM n i֥ Ľa֗ trên 20 tri֓u thì sԐ kh¹ng ĽҼc֯ chӸp nhԀn.  
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Khi khách hàng nhӸn n¼t ñThanh toán bԄng ATM cá nhân n֥ i Ľa֗ò tr°n m¨n 

hình THANH TOÁN nԒu s֝  tiԚn cӺn thanh to§n vҼt֯ quá 20 tri֓ u hoԊc t֡ ng s֝  

tiԚn Ľ« xuӸt h·a ĽҺn cho m« s ֝thuԒ hi n֓ tӴi vҼt֯ quá 20 tri u֓,  

H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Xác nhԀn nhҼ sau:  

- NԒu ch֙ n Yes, thֽ c hi֓ n nhԀp thông tin thԎ ATM và thanh toán theo quy 

trình hi֓ n tӴi. 

- NԒu ch֙ n No, Quay vԚ màn hình THANH TOÁN và lԀp lӴi BҼc֧: NhӸn 

ch֙ n loӴi hình thֵ c thanh toán. ֪  Ľ©y l¨ nhӸn n¼t ñThanh toán bԄng 

ATM cá nhân n i֥ Ľa֗ò tr°n m¨n h³nh THANH TOĆN. 

 

 

Hoàn tiԚn ï Refund 

Vui lòng liên h֓  v i֧ CӶng theo thông tin tӴi m cֱ 0 ņӺu m i֝ liên h  ֓ĽԜ ĽҼ֯c tr֯  

giúp. 

Thanh toán qua chuyԜn khoӶn  

ņԜ thanh toán qua chuyԜn khoӶn cho 1 l¹ h¨ng hay 1 ĽŁng kĨ, chn֙ lô hàng sau 

Ľ· nhӸn vào nút Tính phí 
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 User có thԜ thanh toán và xuӸt mã s֝  thuԒ (MST) Ľ« khai b§o  ֫lô hay nhԀp 

MST m֧ i r i֟ ch n֙ s֝  phí ĽԜ thanh toán nhҼ sau:  

 

HoԊc:  

 

Sau khi kiԜm tra thông tin thanh toán chính xác, nhӸn ch֙ n vào nút Thanh toán 

qua tài khoӶn doanh nghi֓ p 

 

Ch֩  h  ֓th n֝g xֹ  lý xong, User sԐ nhԀn ĽҼc֯ tin nhԂn v֧ i s֝  TransactionID và 

s֝  tiԚn 

User lӸy Mã giao d֗ch (Ľang c· c ֩thanh toán W)  
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Sֹ  d nֱg tài khoӶn internet banking, ĽŁng nhԀp vào trang web trong h֓ th n֝g 

ngân hàng chӸp nhԀn d֗ ch vֱ  chuyԜn khoӶn ĽҼc֯ thԜ hi n֓ trong danh sách bên 

dҼ֧i ĽԜ thanh toán chuyԜn khoӶn:  

 

TrӴng thái thanh toán cֳa ĽŁng kĨ sԐ hiԜn th֗  W, sau khi giao d֗ch ĽҼc֯ chuyԜn 

khoӶn thành công, thì trӴng thái m֧ i hiԜn th֗  thành Y 

 

 

 

 

H yֳ chuyԜn khoӶn 

Trong trҼn֩g h֯ p, User Ľi֡ ý không mu֝ n sֹ  d nֱg thanh toán bԄng cách chuyԜn 

khoӶn, nhӸn vào nút H yֳ chuyԜn khoӶn  
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Sau khi Hֳ y chuyԜn khoӶn thành công, User có thԜ tiԒn hành thanh toán bԄng 

các cách thanh toán khác.  

 

 

Download h·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹ

Sau khi thanh toán thành công (c֥t thanh toán thԜ hi n֓ giá tr֗ Y), User nhӸn vào 

nút H·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹ

 

C aֹ s֡  H·a ņҺn ņin֓ T  ֹthԜ hi n֓ nhҼ sau:  

 

User nhӸn vào nút XuӸt H·a ņҺn, h  ֓th n֝g sԐ th¹ng b§o th¨nh c¹ng nhҼ sau:  

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 88  

 

 

User nhӸn v¨o Download ĽԜ lӸy h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  vԚ máy tính.  

LҼu Ĩ: Kh§ch h¨ng c· thԜ tӶi H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  vԚ trong trҼn֩g h֯ p thӸt lӴc bԄng 

cách vào Danh s§ch Ľ« ĽŁng kĨ, th cֽ hi֓ n tìm kiԒm (nԒu cӺn).  

NhӸn vào link TӶi vԚ ĽԜ tӶi H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ .  
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Download h·a ĽҺn Ľi֓n t  ֹ.INV  

TҼҺng t ֽnhҼ c§c bҼc֧ thֽ c hi֓ n ĽԜ download th¨nh c¹ng h·a ĽҺn Ľi֓n tֹ  (.Pdf). 

Sau khi Ľ« thanh to§n th¨nh c¹ng cho ĽҺn h¨ng ĽŁng kĨ vi֧ cӶng. ņԜ download 

h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv) Quý khách hàng vui lòng thֽ c hi֓ n theo c§c bҼc֧ hҼn֧g 

dӾn nhҼ sau: 

L̯u Ĩ: QuĨ kh§ch h¨ng vui l¸ng c¨i ĽΊt ch̯̭ng tr³nh InvoiceViewer tr°n m§y t²nh ĽΘ mε Ľι̯c 

H·a Ḽ̌n ĽiΜn tσ (.Inv) sau khi t iͩ vΖ máy tính. Quý khách  có thΘ t iͩ ch̯̭ng tr³nh ε link sau Ľ©y: 

http://hoadondientu-vnpt.vn/DownloadFile/EInvoiceViewer.exe 

*TH1: Download h·a ĽҺn Ľi֓n t  ֹ(.inv) kh¹ng c· account ĽŁng nhԀp 

 ņ©y l¨ chcֵ nŁng  h  ֣tr  ֯ngҼ֩i dùng  download 1 hay nhiԚu h·a ĽҺn .inv có cùng 

Mã s֝  thuԒ mà không cӺn c· account ĽŁng nhԀp vào Eport 

- BҼ֧c 1: NgҼi֩ dùng vào mֱc Tra c uֵ, ch֙ n TӶi HDDT  
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- BҼ֧c 2: Trên trang TӵI HčA ņҹN ņIN֒ T :ָ 

+ Ch n֙ lӴi site thanh toán nԒu không phӶi là site mà h֓ th n֝g nӴp mԊc 

Ľ֗nh là Catlai. 
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TӴi Ľ©y, c· 2 c§ch ĽԜ tìm kiԒm H·a ĽҺn:  

Cách 1: Tìm kiԒm theo S֝  h·a ĽҺn, thֽ c hi֓ n tiԒp bҼc֧ 3.  

- BҼ֧c 3: Ch֙ n nhԀp lӴi MӾu s֝  h·a ĽҺn nԒu không phӶi là mӾu s֝  hóa 

ĽҺn m¨ h ֓th n֝g nӴp mԊc Ľ֗nh. L̯u Ĩ: HΜ thΧng sΒ tχ Ľίng nͧ p thông tin ε ô nhͻp 

liΜu Ký hiΜu khi chΣn nhͻp M u͵ sΧ h·a Ḽ̌n. 

Khách hàng BӸm ch֙ n vào nút   bên cӴnh ô nhԀp li u֓ Ký hi֓ u & nhԀp 

thông tin vào ô nhԀp li u֓ S֝  h·a ĽҺn. L̯u Ĩ:  

+ Có thΘ nhͻp nhiΖu sΧ h·a Ḽ̌n c½ng l¼c, c§c sΧ h·a Ḽ̌n c§ch nhau bεi 

d uͫ phͯ y (,)và tΧi Ľa 25 sΧ h·a Ḽ̌n, trong tr̯γng hιp khách hàng muΧn 

download nhiΖu h·a Ḽ̌n cùng lúc. 

+ NΔu Ľ·ng tiΖn tͧ i qu yͭ cho container khai báo qua mͧng, Quý khách lͫy 

sΧ h·a Ḽ̌n ĽiΜn tσ trên phiΔu thu. 

- BҼ֧c 4: Khách hàng bӸm nút l֓ nh Tìm kiԒm. NhԀn kԒt quӶ h·a ĽҺn m¨ 

h  ֓th n֝g nӴp lên lҼ֧i danh sách theo thông tin tìm kiԒm. 

- BҼ֧c 5: Khách hàng ch֙n chֵ c nŁng tӶi h·a ĽҺn Inv trên dòng dֻ li u֓ 

h·a ĽҺn cӺn download hoԊc ch֙ n 1 hoԊc nhiԚu dòng dֻ  li u֓ h·a ĽҺn v¨ 

bӸm nút l֓ nh TӶi tӸt cӶ HņņT INV Ľ« chn֙ ĽԜ download. 
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Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv): 
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Cách 2: Tìm kiԒm theo M« h·a ĽҺn (Trong trҼn֩g h֯ p kh§ch h¨ng Ľ·ng tiԚn tӴi 

quӺy cho container khai báo qua mӴng nhҼng ch ֕c· M« h·a ĽҺn m¨ chҼa c· s ֝

h·a ĽҺn tr°n phiԒu thu), thֽ c hi֓ n tiԒp bҼc֧ 6. 
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- BҼ֧c 6: Khách hàng BӸm ch֙ n vào nút   bên cӴnh ô nhԀp li u֓ Mã hóa 

ĽҺn & nhԀp thông tin vào ô nhԀp li u֓ M« h·a ĽҺn.  

- BҼ֧c 7: Khách hàng bӸm nút l֓ nh Tìm kiԒm. NhԀn kԒt quӶ h·a ĽҺn m¨ 

h  ֓th n֝g nӴp l°n lҼi֧ danh sách theo thông tin tìm kiԒm. 

- BҼ֧c 8: Khách hàng ch֙n chֵ c nŁng tӶi hóa ĽҺn Inv trên dòng dֻ li u֓ 

h·a ĽҺn cӺn download hoԊc ch֙ n 1 hoԊc nhiԚu dòng dֻ  li u֓ h·a ĽҺn v¨ 

bӸm nút l֓ nh TӶi tӸt cӶ HņņT INV Ľ« chn֙ ĽԜ download. 

 

Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv): 
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*TӶi h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv) trên màn hình Biên nhԀn thanh toán (nԒu có) sԐ b  ֡sung sau. 

*TH1: Download h·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹ(.inv) khi Ľ« ĽŁng nhԀp Eport ĽԜ th cֽ hi n֓ 

ĽŁng kĨ giao nhԀn cont v֧ i cӶng v¨ Ľ« thanh to§n th¨nh c¹ng. 

Sau khi thanh toán thành công (ct֥ thanh toán thԜ hi n֓ giá tr֗ Y): 

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 96  

 

- BҼ֧c 1: Khách hàng bӸm nút l֓ nh H·a ĽҺn Ľin֓ t .ֹ 

 

M¨n h³nh H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  thԜ hi n֓ nhҼ sau: 

 

- BҼ֧c 2: Khách hàng bӸm nút l֓ nh XuӸt H·a ņҺn, nhԀn kԒt quӶ trӶ vԚ 

t  ַh  ֓th n֝g ñThành công!ò tr°n m¨n h³nh 

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 97  

 

 

SԐ b  ֡sung lӴi h³nh Ľ¼ng sau (H³nh n¨y Ľang li֣) 

- BҼ֧c 3: Khách hàng bӸm ch֙ n chֵ c nŁng TӶi H·a ņҺn Inv trên tַ ng 

dòng dֻ  li u֓ h·a ĽҺn  ֫m cֱ Danh s§ch h·a ĽҺn ĽԜ lӸy h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  

(.Inv) vԚ máy tính. 

Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv): 
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*LҼu Ĩ: Khách hàng có thԜ tӶi H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  vԚ trong trҼn֩g h֯ p thӸt lӴc bԄng 

cách vào Danh s§ch container Ľ« ĽŁng kĨ, th cֽ hi֓ n tìm kiԒm (nԒu cӺn).  

- BҼ֧c 1: Khách hàng vào mֱc ņŁng kĨ v¨ chn֙ D.s§ch ĽŁng kĨ/th.to§n 
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- BҼ֧c 2: Trên màn hình Danh s§ch container Ľ« ĽŁng kĨ nhԀp các thông tin tìm 

kiԒm và bӸm nút l֓ nh Tìm kiԒm 

- BҼ֧c 3: Ch֙ n chֵ c nŁng TӶi HDDT Inv trên dòng dֻ li u֓ cӺn download hoԊc 

ch֙ n 1 hoԊc nhiԚu dòng dֻ  li u֓ và bӸm nút l֓ nh TӶi tӸt cӶ HņņT INV Ľ« chn֙. 

 

 

Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ H·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  (.Inv): 
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ChuyԜn Ľ֡i H·a ĽҺn 

Khách hàng có thԜ chuyԜn Ľ֡i h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  sang H·a ĽҺn giӸy vԚ ĽԜ phֱ c vֱ  cho vi֓ c 

lҼu tr.ֻ ņԜ chuyԜn Ľ֡i th¨nh c¹ng h·a ĽҺn Ľin֓ tֹ  sang h·a ĽҺn giӸy, khách hàng vui 

lòng thֽ c hi֓ n c§c bҼc֧ theo hҼn֧g dӾn sau: 
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L̯u Ĩ: ChΞ Ľι̯c chuyΘn ĽΫi h·a Ḽ̌n cνa site ĽŁng nhͻp. Và mέi l nͭ chΞ chuyΘn ĽΫi Ľ̯ιc 1 hóa 

Ḽ̌n. 

- BҼ֧c 1: ņŁng nhԀp Eport 

- BҼ֧c 2: Vào mֱ c Tra c uֵ và ch֙ n chֵ c nŁng ChuyԜn Ľ֡i h·a ĽҺn 

 
- BҼ֧c 3: Khách hàng nhԀp thông tin vào các ô nhԀp li u֓ MӾu s֝ , Ký 

hi u֓, S֝  h·a ĽҺn. 

LҼu Ĩ: c· thԜ nhԀp nhiԚu s֝  H·a ĽҺn c½ng l¼c nhҼng ti֝ Ľa ch ֕ĽҼ֯c 

nhԀp 25 s֝  h·a ĽҺn v¨ c§c s ֝h·a ĽҺn c§ch nhau bi֫ dӸu phӼy. 

- BҼ֧c 4: Khách hàng bӸm nút l֓ nh Tìm kiԒm 
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-  

 

- BҼ֧c 5: Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ kԒt quӶ h  ֓th n֝g nӴp l°n lҼi֧ danh 

sách trong mֱc Th¹ng tin h·a ĽҺn 

- BҼ֧c 6: Khách hàng bӸm vào nút trên dòng dֻ li u֓ ĽԜ ch֙ n dòng 

d  ֻli u֓ h·a ĽҺn cӺn chuyԜn Ľ֡i 

- BҼ֧c 7: Khách hàng bӸm nút l֓ nh ChuyԜn Ľ֡i lҼu tr ֻ
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- BҼ֧c 8: BӸm nút l֓ nh ChuyԜn Ľ֡i tr°n m¨n h³nh h·a ĽҺn 

 

 

- BҼ֧c 9: Khách hàng bӸm nút l֓ nh In  ĽԜ th cֽ hi֓ n chuyԜn Ľ֡i hóa 

ĽҺn ho¨n tӸt. 
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-  
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Khách hàng nhԀn ĽҼc֯ h·a ĽҺn sau khi chuyԜn Ľ֡i thành công có mֱc 

ngày chuyԜn Ľ֡i b°n dҼi֧ 
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ņŁng kĨ n ֯

ņΘ có thΘ sσ dλng chοc nŁng ņŁng kĨ nι, Khách hàng liên hΜ vαi phòng PHCT 

ĽΘ ĽŁng kĨ.  

Khi có quyԚn ņŁng kĨ n,֯ User ĽŁng kĨ l¨m h¨ng nhҼ b³nh thҼn֩g. Khi tӴo ĽҼc֯ 

phiԒu ĽŁng kĨ l¨m h¨ng, nhӸn vào nút TӴo h·a ĽҺn.  

Trên màn hình Thanh toán d֗ch vֱ , User ch֙n vào s֝  ĽŁng kĨ cӺn ĽŁng kĨ n,֯ 

nhӸn ch֙ n nút ņŁng kĨ n ֯

 

H  ֓th n֝g hiԜn th֗  th¹ng b§o ĽŁng kĨ n ֯th¨nh c¹ng nhҼ sau:  

 

H yֳ ĽŁng kĨ n ֯

Ch cֵ nŁng hyֳ ĽŁng kĨ n ֯Ľ֝i v i֧ container Ľ« ĽŁng ký n  ֯trҼ֧c Ľ·. Sau khi hyֳ 

ĽŁng kĨ n,֯ User có thԜ th cֽ hi֓ n thanh toán v֧i các hình thֵc Thanh toán qua ATM 

cá nhân n֥i Ľa֗, Thanh toán qua tài khoӶn doanh nghi֓p nhҼ b³nh thҼn֩g 

User nhӸp v¨o Danh s§ch Ľ« ĽŁng kĨ b°n tr§i m¨n h³nh 
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Trong danh sách các container Ľ« ĽŁng kĨ l¨m h¨ng, nԒu container n¨o c· ĽŁng kĨ n ֯

thì sԐ có nút Hֳ y trong c֥ t H yֳ ņKN (ĽŁng kĨ n)֯  

NhӸn vào nút H yֳ tҼҺng nֵg v֧ i container mu֝n hֳ y ĽŁng kĨ n ֯

 

Khi h yֳ ĽŁng kĨ n ֯thành công, nút Hֳy sԐ biԒn mӸt trên danh sách.  
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Thanh toán ph² ĽŁng kĨ giao nhԀn container khi kh¹ng c· account ĽŁng 

nhԀp 

ï ņây là chֵ c nŁng h ֣tr  ֯ngҼ֩i d½ng kh¹ng c· account ĽŁng nhԀp vào trang web 

Eport nhҼng vӾn có thԜ thanh toán phí giao nhԀn container.  

ï ņԜ th cֽ hi֓ n chֵ c nŁng n¨y, User v¨o mcֱ Tra cֵ u, sau Ľó ch֙ n Thanh toán d֗ch 

v  ֱbên tay trái  

 
 

ï Trên trang THANH TOÁN D֖CH V ,ְ User ch֙n loӴi d c֗h vֱ  là Thanh toán phí 

ĽŁng kĨ giao/nhԀn Container 
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ï Ch֙ n site Thanh toán (là cӶng sԐ giao nhԀn cont)  

ï NhԀp Mã lô hoԊc 1 s֝  ĽŁng kĨ ĽӴi di n֓ cֳ a l¹ Ľ· 

ï NhӸn nút Tìm kiԒm  

ï H  ֓th n֝g sԐ hiԜn th֗  danh s§ch container trong l¹ Ľ« ĽҼc֯ thanh toán, container 

chҼa ĽҼc֯ thanh to§n nhҼ sau:  

 
ï User ch֙n vào s֝  ĽŁng kĨ mun֝ thanh toán bԄng cách nhӸn vào ô vuông bên cӴnh 

s֝  ĽŁng kĨ tҼҺng nֵg nhҼ sau:  

 
ï User có thԜ thanh toán hԒt các container còn lӴi trong lô bԄng cách nhӸn vào ô 

vu¹ng tr°n c½ng nhҼ sau:  

mailto:pr@tcit.com.vn
http://www.tcit.com.vn/


 
 CÔNG TY TNHH  CӵNG QU C֜ Tԑ TÂN CӵNG ï CÁI MÉP (TCIT)   

Tr  ֱs֫  chính: TӺng 7, T¸a nh¨ S¨i g¸n Newport, PhҼn֩g T©n PhҼc֧, Th֗  xã Phú M׃, B  ̈R a֗ ï VȈng T̈ u  

VŁn ph¸ng ĽӴi di n֓: Ph¸ng 1505, Elite Business, Pearl Plaza, 561 A ņin֓ Biên Phֳ , P25, Q. Bình ThӴnh, TPHCM  

ņi֓n thoӴi : (84.254)3 938 555     Fax: (84.254)3 938 515         Email: pr@tcit.com.vn        Website: www.tcit.com.vn 

 

 

   ePort ï HҼ֧ng dӾn ĽŁng kĨ giao nhԀn và thanh toán qua ngân hàng            Trang 110  

 

 
ï Sau Ľ· nhӸn nút Thanh toán  

ï TӴi màn hình Thanh toán, User tùy ch֙n phҼҺng thcֵ thanh toán bԄng ATM cá 

nhân n֥i Ľa֗ hoԊc tài khoӶn doanh nghi֓p. (ņԜ th cֽ hi֓ n c§c phҼҺng thcֵ thanh 

toán trên vui lòng xem mֱc 4.1 Thanh to§n qua thԎ ATM cá nhân n֥i Ľa֗  hoԊc 4.2 

Thanh toán qua tài khoӶn doanh nghi֓p 

ï Sau khi thanh toán thành công, tӴi màn hình GiӸy biên nhԀn thanh toán, User sԐ 

thӸy ĽҼc֯ s֝  H·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹvà download vԚ máy cֳ a mình khi nhӸn vào link 

TӶi h·a ĽҺn.  
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Download h·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹkhi kh¹ng c· account ĽŁng nhԀp 

ņây là chֵ c nŁng h ֣tr  ֯User download 1 hay nhiԚu H·a ĽҺn Ľin֓ t  ֹcó cùng Mã 

s֝  thuԒ mà không cӺn c· account ĽŁng nhԀp vào Eport.  

ņԜ th cֽ hi֓ n chֵ c nŁng n¨y, User vào mֱ c Tra c uֵ, r֟ i ch n֙ TӶi HņņT 

 
 

Trên trang TӵI HčA ņҹN ņIN֒ T ,ָ ch֙ n Site thanh toán. 

C· 2 c§ch ĽԜ tìm kiԒm h·a ĽҺn:  

Cách 1: NhԀp vào Ký hi֓ u và s֝  H·a ĽҺn, c§c s ֝h·a ĽҺn c§ch nhau dӸu phӼy (,) 

trong trҼn֩g h֯ p khách hàng mu֝n tӶi cùng lúc nhiԚu hóa ĽҺn.  
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 NΔu Ľ·ng tiΖn tͧ i qu yͭ cho container khai báo qua mͧng, Quý khách lͫy sΧ Hóa 

Ḽ̌n ĽiΜn tσ trên phiΔu thu.  

NhӸn nút Tìm kiԒm.  

Sau khi có kԒt quӶ h·a ĽҺn, Kh§ch h¨ng nhӸn vào TӶi vԚ bên cӴnh h·a ĽҺn mun֝ 

tӶi 

 
 

 

 NԒu mu֝ n tӶi cùng lúc nhiԚu h·a ĽҺn, User nhӸn ch֙ n tӸt cӶ và nhӸn vào nút TӶi 

tӸt cӶ HņņT Ľ« chn֙ 

Cách 2:  

NԒu Ľ·ng tiԚn tӴi quӺy cho container khai báo qua mӴng, Quý khách nhԀp vào Mã 

h·a ĽҺn tr°n phiԒu thu (ngay cӶ trong trҼn֩g h֯ p chҼa c· s ֝h·a ĽҺn hiԜn th֗  trên phiԒu 

thu)  
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Thanh toán h֥  / ņŁng kĨ n ֯h  ֥

f. ņây là chֵ c nŁng d½ng ĽԜ ngҼ֩i sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n thanh toán hay ĽŁng kĨ n ֯

cho lô hàng hay s֝ ĽŁng kĨ m¨ ĽҼc֯ khai báo b֫i 1 ngҼi֩ sֹ  d nֱg khác.  

g. ņԜ th cֽ hi֓ n thanh toán h֥, ngҼi֩ sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n theo c§c bҼc֧ sau:  

a. ņŁng nhԀp vào Eport 

b. Ch֙ n ņŁng kĨ -> Thanh toán h֥  

 
c.  ֪trang thanh toán d֗ch vֱ , nhԀp vào mã lô hoԊc s֝  ĽŁng kĨ mun֝ thanh 

toán giùm  

d. NhӸn nút Tìm kiԒm  
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e. Sau khi có kԒt quӶ xuӸt hi n֓, nhӸn ch֙ n s֝  ĽŁng kĨ mun֝ thanh toán và 

nhӸn n¼t Thanh to§n ĽԜ th cֽ hi֓ n c§c bҼc֧ thanh to§n nhҼ b³nh thҼn֩g  

 

f. NgҼ֩i dùng có thԜ sֹ  d nֱg chֵ c nŁng n¨y ĽԜ ĽŁng kĨ n ֯cho lô hàng 

ĽҼ֯c khai báo b֫i account có chung mater account  

 

 

5 QuӶn lý khách hàng 

h. ņ©y l¨ chcֵ nŁng ĽԜ cho hãng tàu quӶn lý danh sách khách hàng trong vic֓ 

nhԀn container thông qua EDO.  

i. User ch֙n Customers -> QuӶn lý khách hàng 
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a. TӴo m i֧ khách hàng:  

Trên màn hình Danh sách khách hàng, nhӸn vào nút TӴo m֧ i ĽԜ nhԀp vào Tên 

và mã nhԀn cont cֳ a khách hàng 

 

NhԀp v¨o T°n kh§ch h¨ng, M« kh§ch h¨ng (m« ĽԜ kh§ch h¨ng d½ng ĽԜ nhԀn 

cont ), ghi chú (nԒu có) r֟ i nhӸn LҼu  
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ņԜ nhԀp cùng lúc nhiԚu khách hàng, User sֹ d nֱg chֵ c nŁng Import excel bԄng 

cách nhӸn vào nút Import Excel   

 
ņԜ tӶi tԀp tin mӾu, User nhӸn vào link tӶi vԚ trong màn hình NhԀp bԄng file 

Excel  

 

NhӸn Choose File ĽԜ ch֙ n tԀp tin cӺn import vào h֓ th n֝g 

NhӸn NhԀp  
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Trong màn hình NhԀp lô danh sách khách hàng, User kiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« 

import, nԒu tӸt cӶ ĽԚu Ľ¼ng th³ nhӸn LҼu d ֻli u֓  

 

b. Sֹ a khách hàng  

Trong danh sách khách hàng, nhӸn vào biԜu tҼn֯g Sֹ a trên dòng thông tin 

khách hàng 

 
Trong m¨n h³nh thay Ľi֡ thông tin khách hàng, User nhԀp vào thông tin cӺn 

thay Ľi֡ r i֟ nhӸn LҼu 

 
 

c. Xóa khách hàng 

Trong danh sách khách hàng, nhӸn vào biԜu tҼn֯g Xóa trên dòng thông tin 

khách hàng 
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Trong màn hình xác nhԀn xóa, User nhӸn nút Xóa nԒu chԂc chԂn mu֝ n 

xóa thông tin khách hàng kh֛i h  ֓th n֝g   

 

 

6 Tách lô tַ  Master Bill  

ņ©y l¨ chcֵ nŁng h ֣tr  ֯User tách lӴi c§c ĽҺn h¨ng nhԀn cont có EDO thành 

c§c ĽҺn h¨ng nh ֛t  ַĽҺn h¨ng ln֧ cֳ a Hãng tàu  

User v¨o ņŁng kĨ -> Tách lô tַ  Master Bill 
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User nhԀp v¨o ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin tr°n m¨n h³nh , sau Ľ· nhӸn vào Danh sách 

containers  

H  ֓th n֝g sԐ tìm kiԒm và hiԜn th֗  kԒt quӶ  ֫lҼ֧i b°n dҼi֧ 

 
NhӸn ch֙ n vào dòng dֻ li u֓ mu֝ n tách lô, nút Tách lô sԐ hiԜn th֗   

 
Khi User nhӸn nút Tách lô, màn hình hiԜn th֗ , User nhԀp v¨o c§c th¹ng tin nhҼ 

Tên khách hàng, Mã nhԀn cont, Housebill vào màn hình và nhӸn CԀp nhԀt. 

User cȈng c· thԜ ch֙ n Hosuebill trong danh s§ch HouseBill Ľ« t§ch trҼc֧ Ľ· 
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Khi tách bill thành công, giá tr֗  tìm kiԒm cֳ a MasterBill tr°n lҼi֧ sԐ biԒn mӸt, 

ĽԜ xem thông tin lô vַa tách User phӶi vào màn hình Lô theo House Bill 

7 Lô theo House Bill  

Chֵ c nŁng h ֣tr  ֯User xem lӴi c§c bill Ľ« ĽҼc֯ tách b֫i User, cȈng nhҼ Saֹ, 

X·a c§c bill Ľ« t§ch (vi֧ ĽiԚu ki n֓ bill Ľ· chҼa ĽҼc֯ ĽŁng kĨ tr°n Eport)  

User v¨o ņŁng kĨ -> Lô theo House Bill 

Ch֙ n T  ַng¨yé ņԒn ngày, nhӸn Truy VӸn 

Danh s§ch c§c Bill ĽҼc֯ tách trong khoӶng th֩ i gian truy vӸn ĽҼc֯ hi֓ n ra 
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NhӸn vào BiԜu tҼn֯g Xem chi tiԒt cu֝ i m i֣ d¸ng ĽԜ xem thông tin chi tiԒt cֳ a 

m i֣ Bill  

a. Sֹ a thông tin Lô theo HouseBill  

Màn hình Thông tin chi tiԒt Bill hiԜn th֗ , User có thԜ thay Ľi֡ thông tin Bill r֟ i 

nhӸn CԀp nhԀt (nԒu không mu֝n thay Ľi֡ thông tin Bill thì nhӸn ņ·ng) 

 

b. Xóa thông tin Lô theo HouseBill 

ņԜ xóa HouseBill, tַ  m¨n h³nh Danh s§ch Bill ĽҼc֯ tách, User ch֙n Bill mu n֝ 

x·a, sao Ľ· nhӸn vào nút Xóa cont kh֛ i House Bill (LҼu Ĩ rԄng: nút Xóa ch֕ 

hiԜn th֗  khi User nhӸn ch֙ n vào ít nhӸt 1 dòng trong danh sách)  
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c. In HouseBill 

ņԜ in HouseBill, tַ  màn hình Danh s§ch Bill ĽҼc֯ tách, User ch֙n Bill mu n֝ 

in sau Ľ· nhӸn nút In HouseBill, ch֙ n chֵ c nŁng print the report v¨ bӸm nút 

l n֓h In. 
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8 Khai b§o phҼҺng tin֓ vԀn tӶi 

Chֵ c nŁng h ֣tr  ֯User l¨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi (Ľ« ĽŁng kĨ tӴi m cֱ 2. ņŁng nhԀp > 

ņŁng kĨ v¨ hyֳ ĽŁng kĨ ĽҺn v ֗vԀn tӶi) xem lӴi c§c phҼҺng tin֓ ĽҼc֯ khai báo 

b i֫ User, cȈng nhҼ Thêm, Sֹ a các phҼҺng tin֓ Ľ« khai báo (v i֧ ĽiԚu ki n֓ chҼa 

ĽҼ֯c gԂn v¨o ĽԜ lӸy bӸt kȢ container nào)  

a. Thêm m i֧ phҼҺng tin֓ vԀn tӶi  

 

User v¨o ņŁng kĨ -> Khai b§o phҼҺng tin֓ vԀn tӶi 
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Danh sách các phҼҺng tin֓ vԀn tӶi do User khai b§o ĽԒn th֩ i ĽiԜm hi֓ n tӴi 

ĽҼ֯c hiԜn th֗  
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NhӸn ñThêm m i֧ò ĽԜ m  ֫chֵ c nŁng thêm m֧ i phҼҺng tin֓ vԀn tӶi 

 

Bα̯c 1: NhԀp s֝  xe (L̯u Ĩ: có thΘ nhͻp nhiΖu sΧ xe cách nhau bεi d uͫ phͯ y (,)) 

Bα̯c 2:  NhԀp ngày bԂt ĽӺu, ngày kԒt thúc v¨o c§c trҼn֩g dֻ  li u֓. 

Bα̯c 3: KiԜm tra thông tin r֟i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin phҼҺng tin֓ vԀn 

tӶi. 
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L̯u Ĩ mίt sΧ thông tin sau: 

ï SΧ xe: Không nhԀp các ký tֽ  ĽԊc bi֓ t, ch֕  nhԀp alphabe & ký tֽ s֝  

ï Ngày bԂt ĽӺu phӶi Ò Ng¨y kԒt thúc 

ï Check box ñNgҼng s ֹd nֱgò: ch ֕check Ľi֝ v i֧ trҼn֩g h֯ p cӺn ngҼng s ֹ

d nֱg phҼҺng tin֓ vԀn tӶi 

b. Sֹ a thông tin phҼҺng tin֓ vԀn tӶi 

NԒu mu֝ n thay Ľi֡ thông tin cֳ a m֥ t phҼҺng tin֓ vԀn tӶi nào, sֹ  d nֱg chֵ c 

nŁng saֹ th¹ng tin phҼҺng tin֓ vԀn tӶi. 

L̯u Ĩ: V i֧ nh nֻg phҼҺng tin֓ vԀn tӶi Ľ« gԂn v¨o ĽԜ lӸy bӸt kȢ container nào 

thì không ĽҼ֯c phép sֹ a. 

  

Bα̯c 1: NhӸn biԜu tҼn֯g  ֫  d¸ng phҼҺng tin֓ vԀn tӶi mu֝ n sֹ a ĽԜ m  ֫giao 

di n֓ chֵ c nŁng saֹ thông tin phҼҺng tin֓ vԀn tӶi. 
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Bα̯c 2: Sֹ a các thông tin cӺn sֹ a. 

Bα̯c 3: KiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« saֹ, r֟ i nhӸn n¼t ñLҼuò ĽԜ lҼu th¹ng tin thay 

Ľ֡i. 

9 Khai báo ĽҺn v/֗ S֝  xe nhԀn container 

Chֵ c nŁng h ֣tr  ֯User khai báo ņҺn v/֗ S֝  xe nhԀn container, cȈng nhҼ Sֹ a, 

Xóa ņҺn v/֗ S֝  xe nhԀn container Ľ« khai b§o (vi֧ ĽiԚu ki n֓ xe & cont chҼa 

ĽҼ֯c ghi nhԀn kiԜm tra tӴi c n֡g)  

a. Khai báo ņҺn v/֗ S֝  xe nhԀn container 

 

Cách 1: User v¨o ņŁng kĨ -> Khai báo ņҺn v/֗ S֝  xe nhԀn container 
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Do m֫  t  ַMenu ņŁng kĨ (KHÔNG có thông tin lô hàng): User ch֙ n lô hàng 

trong danh sách lô hàng 
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